
แบบประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานราชการทั่วไป (ผู้เชี่ยวชาญฯ)
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลของผู้รับการประเมิน
รอบการประเมิน
            ครั้งที่ ๑  ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม .............. ถึง วันที่ ๓๑ มีนาคม ..............          ครั้งที่ ๒  ระหว่างวันที่ ๑ เมษายน ............... ถึง วันที่ ๓๐ กันยายน ..............
ชื่อผู้รับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว) .................................................................................................................... ตำแหน่ง ................................................. กลุ่มงาน ..................................
วันเริ่มสัญญาจ้าง ........................................................ วันสิ้นสุดสัญญาจ้าง ........................................................ สังกัด ............................................................................................................. 
ส่วนที่ ๒ การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน
·  ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม.......... ถึง วันที่ 31 มีนาคม............
	หน้าที่/ภารกิจ
	ตัวชี้วัด/ผลงานจริง
	ระดับค่าเป้าหมาย (ก)
	%น้ำหนัก

(ข)
	คะแนน(ค)

(ค=กxข)

	
	
	๑
	๒
	๓
	๔
	๕
	
	

	๑.
	ตัวชี้วัด:
	
	
	
	
	
	
	

	
	ผลงานจริง:
	
	
	
	
	
	
	

	๒.
	ตัวชี้วัด:
	
	
	
	
	
	
	

	
	ผลงานจริง:
	
	
	
	
	
	
	

	๓.
	ตัวชี้วัด:
	
	
	
	
	
	
	

	
	ผลงานจริง:
	
	
	
	
	
	
	

	๔.
	ตัวชี้วัด:
	
	
	
	
	
	
	

	
	ผลงานจริง:
	
	
	
	
	
	
	

	รวม
	๑๐๐%
	


คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงาน = คะแนนรวมของทุกตัวชี้วัด (ค)    = 
                  =                 x 
                                                 ๕
หมายเหตุ :          ๕   ซึ่งเป็นตัวหาร หมายถึง คะแนนเต็มของระดับค่าเป้าหมาย
 ๑๐๐   ซึ่งเป็นตัวคูณ หมายถึง การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธิ์ของงานให้เป็นคะแนนที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น ๑๐๐ คะแนน
๒
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	หน้าที่/ภารกิจ
	ตัวชี้วัด/ผลงานจริง
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	๑๐๐%
	


คะแนนผลสัมฤทธิ์ของงาน = คะแนนรวมของทุกตัวชี้วัด (ค)    = 
                  =                 x 
                                                 ๕
หมายเหตุ :          ๕   ซึ่งเป็นตัวหาร หมายถึง คะแนนเต็มของระดับค่าเป้าหมาย
 ๑๐๐   ซึ่งเป็นตัวคูณ หมายถึง การแปลงคะแนนรวมของผลสัมฤทธิ์ของงานให้เป็นคะแนนที่มีฐานคะแนนเต็มเป็น ๑๐๐ คะแนน
๓
ส่วนที่ ๓ การประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
· ครั้งที่ ๑ ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม .......... ถึง วันที่ ๓๑ มีนาคม ............
	พฤติกรรมการปฏิบัติงาน
	ระดับที่แสดงออกจริง (ก)
	%น้ำหนัก
(ข)
	คะแนน
(ค)
(ค=กxข)

	
	๑
ต่ำกว่ากำหนดมาก
	๒
ต่ำกว่ากำหนด
	๓
ตามกำหนด
	๔

เกินกว่าที่กำหนด
	๕
เกินกว่าที่กำหนดมาก
	
	

	๑. สมรรถนะ : การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation)
ระดับที่ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และสามารถกำหนดเป้าหมาย รวมทั้งพัฒนางาน เพื่อให้ได้ผลงานที่โดดเด่น หรือแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ
          • กำหนดเป้าหมายที่ท้าทาย และเป็นไปได้ยาก เพื่อให้ได้ผลงานที่ดีกว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด
          • พัฒนาระบบ ขั้นตอน วิธีการทำงาน เพื่อให้ได้ผลงานที่โดดเด่น 
หรือแตกต่างไม่เคยมีผู้ใดทำได้มาก่อน
	
	
	
	
	
	๒๐
	

	๒. สมรรถนะ : บริการที่ดี (Service Mind)
ระดับที่ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และเข้าใจและให้บริการที่ตรงตามความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการได้
          • เข้าใจ หรือพยายามทำความเข้าใจด้วยวิธีการต่างๆ เพื่อให้บริการได้ตรง
ตามความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ
          • ให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการ เพื่อตอบสนองความจำเป็น
หรือความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ
	
	
	
	
	
	๒๐
	

	๓. สมรรถนะ : การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise)
ระดับ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และศึกษา พัฒนาตนเองให้มีความรู้ 
และความเชี่ยวชาญในงานมากขึ้น ทั้งในเชิงลึก และเชิงกว้างอย่างต่อเนื่อง
          • มีความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ 
และสามารถนำความรู้ไปปรับใช้ได้อย่างกว้างขวาง
          • สามารถนำความรู้เชิงบูรณาการของตนไปใช้ในการสร้างวิสัยทัศน์ 
เพื่อการปฏิบัติงานในอนาคต
	
	
	
	
	
	๒๐
	

	๔. สมรรถนะ : การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity)
ระดับ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และยืนหยัดเพื่อความถูกต้อง
          • ยืนหยัดเพื่อความถูกต้องโดยมุ่งพิทักษ์ผลประโยชน์ของทางราชการ 
แม้ตกอยู่ในสถานการณ์ที่อาจยากลำบาก
          • กล้าตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม 
แม้อาจก่อความไม่พึงพอใจให้แก่ผู้เสียประโยชน์
	
	
	
	
	
	๒๐
	

	๕. สมรรถนะ : การทำงานเป็นทีม (Teamwork)
ระดับ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และสนับสนุน ช่วยเหลือเพื่อนร่วมทีม 
เพื่อให้งานประสบความสำเร็จ
          • ยกย่อง และให้กำลังใจเพื่อนร่วมทีมอย่างจริงใจ
          • ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลแก่เพื่อนร่วมทีม แม้ไม่มีการร้องขอ
          • รักษามิตรภาพอันดีกับเพื่อนร่วมทีม เพื่อช่วยเหลือกันในวาระต่างๆ
ให้งานสำเร็จ
	
	
	
	
	
	๒๐
	

	รวม
	๑๐๐%
	


คะแนนพฤติกรรมการปฏิบัติงาน = คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ (ค)   =              =                 x 




                         ๕

หมายเหตุ :    ๕    ซึ่งเป็นตัวหาร หมายถึง คะแนนเต็มของระดับที่แสดงออกจริง
              ๑๐๐    ซึ่งเป็นตัวคูณ หมายถึง การแปลงคะแนนรวมของพฤติกรรมการปฏิบัติงานให้เป็นคะแนนที่มีฐาน 
                        คะแนนเต็มเป็น ๑๐๐ คะแนน
๔
· ครั้งที่ ๒ ระหว่างวันที่ ๑ เมษายน ............. ถึง วันที่ ๓๐ กันยายน .............
	พฤติกรรมการปฏิบัติงาน
	ระดับที่แสดงออกจริง (ก)
	%น้ำหนัก
(ข)
	คะแนน
(ค)
(ค=กxข)
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ต่ำกว่ากำหนด
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ตามกำหนด
	๔

เกินกว่าที่กำหนด
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เกินกว่าที่กำหนดมาก
	
	

	๑. สมรรถนะ : การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation)
ระดับที่ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และสามารถกำหนดเป้าหมาย รวมทั้งพัฒนางาน เพื่อให้ได้ผลงานที่โดดเด่น หรือแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ
          • กำหนดเป้าหมายที่ท้าทาย และเป็นไปได้ยาก เพื่อให้ได้ผลงานที่ดีกว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด
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	๒. สมรรถนะ : บริการที่ดี (Service Mind)
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ตามความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ
          • ให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการ เพื่อตอบสนองความจำเป็น
หรือความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบริการ
	
	
	
	
	
	๒๐
	

	๓. สมรรถนะ : การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise)
ระดับ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และศึกษา พัฒนาตนเองให้มีความรู้ 
และความเชี่ยวชาญในงานมากขึ้น ทั้งในเชิงลึก และเชิงกว้างอย่างต่อเนื่อง
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	๔. สมรรถนะ : การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity)
ระดับ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และยืนหยัดเพื่อความถูกต้อง
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          • กล้าตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง เป็นธรรม 
แม้อาจก่อความไม่พึงพอใจให้แก่ผู้เสียประโยชน์
	
	
	
	
	
	๒๐
	

	๕. สมรรถนะ : การทำงานเป็นทีม (Teamwork)
ระดับ ๔ แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และสนับสนุน ช่วยเหลือเพื่อนร่วมทีม 
เพื่อให้งานประสบความสำเร็จ
          • ยกย่อง และให้กำลังใจเพื่อนร่วมทีมอย่างจริงใจ
          • ให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลแก่เพื่อนร่วมทีม แม้ไม่มีการร้องขอ
          • รักษามิตรภาพอันดีกับเพื่อนร่วมทีม เพื่อช่วยเหลือกันในวาระต่างๆ
ให้งานสำเร็จ
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	รวม
	๑๐๐%
	


คะแนนพฤติกรรมการปฏิบัติงาน = คะแนนรวมของทุกสมรรถนะ (ค)   =              =                 x 




                         ๕

หมายเหตุ :    ๕    ซึ่งเป็นตัวหาร หมายถึง คะแนนเต็มของระดับที่แสดงออกจริง
              ๑๐๐    ซึ่งเป็นตัวคูณ หมายถึง การแปลงคะแนนรวมของพฤติกรรมการปฏิบัติงานให้เป็นคะแนนที่มีฐาน 
                        คะแนนเต็มเป็น ๑๐๐ คะแนน
๕
ส่วนที่ ๔ การสรุปผลการประเมิน
	องค์ประกอบการประเมิน
	ครั้งที่ ๑
	ครั้งที่ ๒

	
	คะแนน (ก)
	น้ำหนัก (ข)
	รวมคะแนน
(ก) x (ข)
	คะแนน (ก)
	น้ำหนัก (ข)
	รวมคะแนน
(ก) x (ข)

	ผลการประเมินด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน
	
	๘๐ %
	
	
	๘๐ %
	

	ผลการประเมินด้านพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
	
	๒๐%
	
	
	๒๐%
	

	รวม
	๑๐๐%
	
	รวม
	๑๐๐%
	


ระดับผลการประเมิน
	ระดับผลการประเมิน ครั้งที่ ๑
	ระดับผลการประเมิน ครั้งที่ ๒
	สรุปผลการประเมินทั้งปี

	· ดีเด่น
     ๙๕ – ๑๐๐%

· ดีมาก
     ๘๕ – ๙๔%

· ดี
                ๗๕ – ๘๔%

· พอใช้
     ๖๕ – ๗๔% 
· ต้องปรับปรุง   ๐ – ๖๔%


	· ดีเด่น
    ๙๕ – ๑๐๐%

· ดีมาก
    ๘๕ – ๙๔%

· ดี
               ๗๕ – ๘๔%

· พอใช้
    ๖๕ – ๗๔% 
· ต้องปรับปรุง   ๐ – ๖๔%
	 (ผลการประเมินครั้งที่๑ + ผลการประเมินครั้งที่ ๒)
๒
· ดีเด่น
    ๙๕ – ๑๐๐%

· ดีมาก
    ๘๕ – ๙๔.๙๙%

· ดี
               ๗๕ – ๘๔.๙๙%

· พอใช้
    ๖๕ – ๗๔.๙๙% 
· ต้องปรับปรุง    ๐ – ๖๔%


	ครั้งที่ ๑
	ครั้งที่ ๒

	ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน
..............................................................................................
..............................................................................................
..............................................................................................
..............................................................................................


	ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................



ส่วนที่ ๕ การรับทราบผลการประเมิน
	ครั้งที่ ๑
	ครั้งที่ ๒

	ผู้รับการประเมิน:

· ได้รับทราบผลการประเมินแล้ว

ลงชื่อ: …………………………………………………………


ตำแหน่ง: ……………………………………………….……


วันที่: ………………………………………………..………...

ผู้ประเมิน: 

·  ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่...........................
 ลงชื่อ: ................................................................
 ตำแหน่ง: ………………………………………….…….….

 วันที่: …………………………………………………...……
	ผู้รับการประเมิน:

· ได้รับทราบผลการประเมินแล้ว

ลงชื่อ: …………………………………………………………


ตำแหน่ง: ……………………………………………….……


วันที่: ………………………………………………..………...

ผู้ประเมิน: 

· ได้แจ้งผลการประเมินเมื่อวันที่...........................
 ลงชื่อ: ................................................................
 ตำแหน่ง: ………………………………………….…….….

 วันที่: …………………………………………………...…….


๖
ส่วนที่ ๖ ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป
	ครั้งที่ ๑
	ครั้งที่ ๒

	ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป :

·   เห็นด้วยกับผลการประเมิน
·   มีความเห็นต่าง ดังนี้
........................................................................................... ........................................................................................... ........................................................................................... ...........................................................................................      
ลงชื่อ: ...................................................
      ตำแหน่ง: ..............................................
      วันที่: ....................................................
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 

·   เห็นด้วยกับผลการประเมิน
·   มีความเห็นต่าง ดังนี้
........................................................................................... ........................................................................................... ........................................................................................... ...........................................................................................      
ลงชื่อ: ...................................................
      ตำแหน่ง: ..............................................
      วันที่: ....................................................

	ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป :

·   เห็นด้วยกับผลการประเมิน
·   มีความเห็นต่าง ดังนี้
........................................................................................... ........................................................................................... ........................................................................................... ...........................................................................................      
ลงชื่อ: ...................................................
      ตำแหน่ง: ..............................................
      วันที่: ....................................................
ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง (ถ้ามี) : 

·   เห็นด้วยกับผลการประเมิน
·   มีความเห็นต่าง ดังนี้
........................................................................................... ........................................................................................... ........................................................................................... ...........................................................................................      
ลงชื่อ: ...................................................
      ตำแหน่ง: ..............................................
      วันที่: ....................................................
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